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El grupo logistico STEF-TFE centraliza y automatiza el
envio de sus mas de 20.000 facturas mensuales
Gracias a un sistema de Esker que se replicara en las oficinas de Espaiia

El Grupo STEF-TEE, espe-
cialista curopeo en el sector
de la logistica del frio, ha
confiado a Esker, proveedor
de soluciones de automatiza-
cién de procesos documenra-
les, la gestion de su proceso
de facturacion, que conlleva
la emisién de mds de 20.000
facturas mensuales, es decir,
la impresién, el envio y poste-
rior archivo de mds 120.000
pdginas al mes.

Dotar al departamento
de administracién de una

5

B

Sede del grupo STEF-TFE, en Francia.

mayor agilidad en el envio
de sus facturas y reducir los
costes asociados a la emision
y gestion de tal volumen de
recibos eran los retos del
Grupo STEF-TFE, que de-
cidié “la externalizacién de
este proceso de principio
a fin, es decir desde la re-
cepcidn de documentos en
formato electrénico, hasta
su impresion, envio posta] 4
archivado en formaro elec-
trénico”, explica Jean-Louis
Andlauer, director de la di-
vision TFE de Agros-
tar. Asi, todo el pro-
ceso de facruracién
se ha centralizado y
se ha externalizado
la impresion, enso-
brade y envio por
correo de las facturas
a los clientes. Cada
quince dias, el res-

ponsable de cada una de las
60 oficinas del Grupo STEE-
TFE, se encarga de facturar
a los clientes las prestaciones
realizadas por el transporte.
Una vez validada, la factu-
ra s enviada a un servidor
Esker DeliveryWare, donde
o= Forn-larcﬂ, s CUnViCItC en
PDF y envia hacia el centro
de produccién Esker para
su impresién, ensobrado y
entrega en la oficina de co-
rreos. De forma paralela, el
flujo de informacién es en-
viado a una aplicacién de
gestion documental con el
objetivo de archivarla.
Aunque ahora sélo las su-
cursales francesas del grupo
trabajan con el sistema, la
compaiiia lo exportard a Es-
pafia, donde se implantard
de forma progresiva en las
diferentes oficinas.




