
 
 

 

Firma de un contrato de $350.000 en Australia con uno de 
los principales actores de Nuevas Tecnologías de la zona 

 

Madrid, 23 de diciembre de 2009 –Esker, principal proveedor de soluciones de automatización de procesos 
documentales, ha anunciado la firma de un contrato de 350.000$ con uno los principales actores del sector de las 
nuevas tecnologías de Australia*. La solución de Esker permitirá la automatización de los procesos de pedidos 
de compra y de las facturas de proveedores. 

En el marco de una estrategia de mejora de la calidad (método Kaizen), la empresa deseaba optimizar sus 
procesos documentales y eliminar las pérdidas de tiempo en su ciclo de compra. La gestión de documentos 
presentaba entre otros problemas, un workflow complejo que implicaba tanto a la dirección central de compras 
como a una multitud de agencias y centros de beneficios. 

La sociedad decidió adoptar la solución de Esker para mejorar su productividad reduciendo el tiempo necesario 
para la creación, el proceso, la validación y a la aprobación de los pedidos de compras dentro de las agencias 
locales y de la sede nacional. 

Un workflow de validación automática asegurará una comunicación más eficiente entre los diferentes servicios de 
la empresa, gracias a la delegación de poderes. Entre los beneficios esperados de este proyecto de 
automatización, figuran la mejora de los procesos de seguimiento y control, la reducción de los costes y una más 
grande visibilidad sobre el tratamiento de pedidos de compras, de las facturas y de los gastos. La solución Esker 
DeliveryWare permitirá entre otros, evitar la pérdida de documentos y aumentar la productividad de los equipos 
gracias al archivado electrónico y a la no duplicación de datos introducidos, garantizando a la vez el respecto a 
las reglamentaciones en vigor tales como la ley Sarbanes-Oxley. 

“Estamos orgullosos de contar con esta importante empresa entre los 1.700 clientes que tenemos en la zona 
Australia y Nueva Zelanda desde la apertura de la oficina de Sydney en 1997.” comenta Jean-Michel Bérard. 

 

*Por razones de confidencialidad contractual, Esker no tiene derecho de divulgar el nombre de la empresa. 

 
Acerca de Esker 
Esker provee soluciones que mejoran la eficiencia y rentabilidad de las empresas gracias a la automatización de sus procesos 
de negocio. La automatización permite reducir la intervención manual y el uso del papel, dotando al equipo directivo de un 
mayor control y visibilidad sobre los flujos documentales que entran y salen de la empresa. Pudiéndose utilizar como servicio 
o en propiedad, la solución de Esker es una plataforma universal de automatización para cada tipo de proceso y de canal de 
comunicación, que permite recortar costes, obtener rendimientos operativos importantes e inmediatos y recuperar la inversión 
en un periodo de entre tres a seis meses. Fundada en 1985, Esker cuenta con más de 80.000 clientes en todo el mundo. En 
la península ibérica, la empresa está presente desde el año 1995 y da servicio a más de 400 empresas clientes de Esker 
DeliveryWare y Esker Fax, y más de 2000 clientes de Acceso Host. Las oficinas centrales de Esker están ubicadas en Lyon, 
Francia y cuenta con filiales en España, Estados Unidos, Alemania, Reino Unido, Italia, Singapur y Australia. Esker Ibérica 
cubre también la región de América Latina. 
Esker cotiza en Euronext, la Bolsa de Valores de Francia (Le Nouveau Marché/ISIN: FR0000035818). 
Para más información, visite, www.esker.es 
Si piensa que usted sufre de un exceso de papel, haga la prueba en www.quitpaper.es 
 
 

Contacto Prensa: Coralie Marty 
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