Anuncio de prensa ,w Esl(e]_‘m

Extending the Reach of Information

Esker DeliveryWare Platform 3.0 ofrece una
solucién total para la distribucion de documentos dentro
de la empresa

Esta plataforma abierta y ampliable sustituye a Pulse de Esker, afiade la consultoria de
servicios profesionales, nuevas capacidades de personalizacion y disefio de documentos y otras
mejoras

Lyon, Francia y Stillwater, Oklahoma, 28 de Octubre de 2002. Esker Software, empresa lider en el
sector de

intercambio de informacién y documentos, ha anunciado que la plataforma Esker DeliveryWare
Platform 3.0 estara disponible en todo el mundo el 20 de diciembre de 2002. Esker DeliveryWare
Platform transforma de forma inteligente cualquier resultado de una aplicacion, en documentos
electrénicos para entregarlos de forma econdmica y rapida a los clientes, empleados, socios
comerciales y toda la cadena de distribucién. De esta forma se convierte en una solucion completa
para el intercambio de documentos dentro de la empresa.

Esker DeliveryWare Platform representa el siguiente nivel de evolucién de productos de
distribucion de documentos electrénicos en cualquier canal de Esker (anteriormente Pulse). Kristin
Zurovitch, director de producto senior de Esker, comenta: “Esker DeliveryWare ofrece a las
empresas nuevas e importantes capacidades de distribucion de documentos e informacion. Al
combinar un potente software, pendiente de patente, con servicios estratégicos de consultoria e
implementacién, Esker DeliveryWare ofrece los programas y herramientas que requieren las
empresas para crear hoy la estrategia de distribucion de documentos del mafiana. ”

Esker DeliveryWare, una plataforma abierta y ampliable, incluye tecnologias que unen los distintos
sistemas de informacion de la empresa en una infraestructura DeliveryWare completa (de extremo
a extremo). El software, pendiente de patente, General Document Recognition  (GDRm) permite
practicamente cualquier aplicacion empresarial (ERP, SCM, CRM, etc.) sin que sea necesaria
ninguna modificacion del cédigo de la aplicacion. GDR es una herramienta Unica en el sector que
reconoce informacion en los flujos de impresién o en la produccion de documentos, y que utiliza
esta informacién para generar automaticamente documentos electronicos y enviarlos a cualquier
destino: receptor humano, sistema almacenamiento de archivos u otra solucién de documentos
/contenido.

Esker DeliveryWare también proporciona capacidades de ampliacion en toda la empresa con
conectividad a la gama mas amplia del sector en sistemas de origen y destino. En la actualidad,
Esker DeliveryWare se conecta directamente a las soluciones de almacenamiento mas comunes
(Mobius, Novaxel, Speedscan), de conjunto de documentos /contenido (Cincom, Document
Sciences), entrega segura de documentos (PostX, Zixit), correo hibrido (Mailev@), Postal Presort)
y servicios de fax subcontratados (France Telecom, Xpedite). Esker DeliveryWare también incluye
conectores dedicados para SAP o, TCP/IP, FTP, SNA, Microsoft Exchange, Lotus Notes y otros
sistemas de origen.



Ademas, Esker DeliveryWare incluye API abiertas para desarrollar nuevos conectores de
produccion.

Gracias a esta capacidad completa de intercambiar informacibn y documentos
independientemente de la fuente o de los sistemas de destino, Esker DeliveryWare es la primera
plataforma como tal para crear e implantar una estrategia DeliveryWare en toda la empresa.

Esker DeliveryWare Platform 3.0 incluye las siguientes mejoras estratégicas:

¢ Servicios profesionales de implantacion y consultoria. Esker DeliveryWare Platform incluye
servicios profesionales como un componente esencial para ayudar a las empresas en la
creacion e implantacion de estrategias de comunicacion de documentos e informacion y a
rentabilizar al maximo la inversion.

¢ Disefio de documentos mejorados gracias a Designer. GDR Designer de Esker
DeliveryWare proporciona a los administradores una potente herramienta de disefio de
documentos para transformar cualquier dato en informacion con una calidad de
presentacion excelente para poder adoptar mejores decisiones empresariales.

¢ Compatibilidad con intercambio de cluster. La compatibilidad con Enhanced Microsoft
Clustering del Exchange 2000 Connector de Esker DeliveryWare asegura la alta
disponibilidad, escalabilidad y facilidad de gestion para implantacion de Exchange en
varios servidores o ubicaciones.

¢ Compatibilidad con fax de entrada mediante interfaz web de Esker. La interfaz web de
Esker DeliveryWare que permite la difusidon y la entrega de documentos electronicos,
segun sea necesario, desde un explorador web, ahora es compatible con la entrada de
faxes.

¢ Instalacién remota mediante la interfaz web de Esker. Esta capacidad aumenta la
seguridad, ya que permite la separacion del servidor web del servidor de Esker
DeliveryWare y evita los efectos potenciales en rendimiento de trafico de usuarios Web
intenso en el servidor de produccién.

Zurovitch concluye: «Esker DeliveryWare permite a las empresas con requisitos de suministro de
informacion de cualquier tipo implantar la solucién mas correcta para sus necesidades —tanto si
necesitan implantar una estrategia de comunicacion de documentos completa en todas las
oficinas internacionales como si desean agilizar la entrega electrénica de un unico documento.
Esker DeliveryWare Platform aporta a las empresas los medios para redefinir el negocio y los
aspectos econdmicos de las comunicaciones en la empresa».

Informacion sobre Esker Software

Las soluciones de Esker Software conectan a las personas y la informacién. Proporcionan acceso a los
sistemas de host de la empresa y permiten entregar informacion desde cualquier fuente empresarial a
cualquier solucion de destino. Las soluciones de Esker Software incluyen:

¢ Esker DeliveryWare Platform
¢ Esker Fax, Esker VSI-FAX y Esker VSI-FAX for Notes
¢ Persona by Esker, SmarTerm by Esker and Tun Plus by Esker.



Esker cotiza en Euronext, el mercado de valores francés (Le Nouveau Marché/Euroclear: 3581). Con
oficinas en América del Norte, Europa y Asia/Pacifico, Esker ha instalado mas de 80,000 servidores de
documentos y cuenta con una base instalada de acceso mediante host de mas de dos millones de usuarios
con licencia.

Si desea mas informacion, visite http://www.esker.es
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