
AAPPRROOVVEECCHHAAMMIIEENNTTOO TTOOTTAALL
DDEELL EENNTTOORRNNOO NNOOTTEESS//DDOOMMIINNOO

Esker Fax for Notes es la solución pura de Esker destinada a servidores
de fax para Notes® que incorpora la interfaz Lotus® y la administración 
basada en Notes. Aplicado por completo dentro del entorno Notes/
Domino, Esker Fax for Notes se convierte en parte integrante de las
estrategias de comunicación de negocio crítico. Con Esker Fax for
Notes, las empresas pueden automatizar el envío de faxes de cualquier
documento desde cualquier aplicación y de inmediato sin ni siquiera 
un cliente con PC. Además, Esker Fax for Notes no necesita modificar 
la libreta de contactos y de direcciones de su directorio de Domino. 
Las empresas actuales con visión de futuro demandan soluciones que
no sólo aceleren el envío de información, sino también que reduzcan 
el coste de hacer negocios. También desean el tipo de funcionalidad
completa y de fiabilidad excepcional que ofrece Esker Fax for Notes.

EESSKKEERR FFAAXX PPAARRAA NNOOTTEESS SSIIGGNNIIFFIICCAA
UUNN MMEEJJOORR NNEEGGOOCCIIOO HHOOYY YY MMAAÑÑAANNAA

Todas las empresas esperan ahorrar en costes con el envío 
automatizado de documentos, como un consumo reducido de papel,
menor mantenimiento de los equipos y un uso más eficaz de la mano 
de obra. ¿Beneficios significativos? Por supuesto, pero el mayor de ellos
-menos tiempo para obtener dinero en metálico- a menudo se descuida.

Normalmente, las empresas utilizan Esker Fax for Notes para 
automatizar el envío de documentos, como los pedidos de compra, 
acuses de recibo, facturas, solicitudes de crédito, presupuestos, 
informes, notificaciones, estados de cuentas y financieros de manera
que puedan:

Reducir los costes por envío de documentos hasta un 90%.

Permitir un intercambio de información más rápido entre
socios y clientes.

Eliminar los embotellamientos en las comunicaciones 
como el tiempo dedicado a introducir información en 
las aplicaciones o en imprimir, guardar en sobres 
o franquear documentos.

Reducir el número de retoques manuales en procesos 
basados en documentos para un ciclo de ventas más corto 
y moderno.

Acelerar el tiempo para obtener dinero en metálico 
obteniendo información más rápidamente y con mayor 
precisión.

Mejorar el diagrama de ventas.

RREECCOORRTTAARR LLOOSS CCOOSSTTEESS DDEE LLAA MMEENNSSAAJJEERRÍÍAA PPOORR FFAAXX
CCOONN LLOOTTUUSS NNOOTTEESS YY DDOOMMIINNOO

Los beneficios de la automatización sobre la productividad con Esker Fax
for Notes son evidentes. El envío manual convencional de faxes implica
imprimir un documento con un PC, ir al aparato de fax, rellenar 
la hoja de presentación, marcar, enviar, esperar para cerciorarse de 
que la transmisión se ha realizado.

Los estudios muestran que enviar un solo fax manualmente requiere un
promedio de 10 minutos, sumando así la mano de obra el 90% de los
costes de envío del fax. Con Esker Fax for Notes los faxes se envían a 
velocidad de Internet, lo que elimina casi todos los costes laborales así
como el gasto en papel, suministros y equipo. Además, Esker Fax for
Notes puede ayudar a reducir los días de adeudo y mejorar el flujo de
caja modernizando el procesamiento de documentos comerciales.

A partir de datos recopilados en los EE.UU. en 1999, los costes laborales
para un fax medio son de 3.70 €. ¡Enviar 25 faxes diarios cuesta 24.050,00
€ al año sólo en mano de obra! Añada papel, material, envío, 
impresoras, aparatos de fax y mantenimiento de equipos y resulta fácil
ver los elevados costes en euros por envío manual de fax y por qué 
las organizaciones que utilizan Esker Fax for Notes obtienen una 
rentabilidad sobre las inversiones en tan sólo tres meses.

Esker Fax for Notes:
LLaa  ssoolluucciióónn  ppuurraa  ddee  ffaaxx  ppaarraa  NNootteess®®
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MMiieennttrraass  qquuee  llaass  tteeccnnoollooggííaass  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn  eelleeccttrróónniiccaa  hhaann  pprroolliiffeerraaddoo  eenn  llooss  úúllttiimmooss  aaññooss,,  eell  ffaaxx  hhaa  ccoonnttiinnuuaaddoo  ssiieennddoo  
uunnaa  hheerrrraammiieennttaa  ddee  mmeennssaajjeerrííaa  pprreeddoommiinnaanntteemmeennttee  pprreeddoommiinnaannttee  eenn  eell  aaccttuuaall  mmuunnddoo  ddee  llooss  nneeggoocciiooss..  EEll  ffaaxx  ssiigguuee  ssiieennddoo  llaa  ooppcciióónn
ccuuaannddoo  llaass  ccoommuunniiccaacciioonneess  ddeell  nneeggoocciioo  rreeqquuiieerreenn  uunn  eennvvííoo  sseegguurroo,,  ccoonnffiirrmmaaddoo  ee  iinnmmeeddiiaattoo  oo  uunn  ffaaccssíímmiill  eexxaaccttoo  ddeell  ddooccuummeennttoo  
oorriiggiinnaall..  EEnn  ttaannttoo  qquuee  eexxiissttaann  eessttaass  nneecceessiiddaaddeess,,  eell  ffaaxx  ccoonnttiinnuuaarráá  ddeesseemmppeeññaannddoo  uunn  ppaappeell  vviittaall  eenn  eell  iinntteerrccaammbbiioo  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn
ccoommeerrcciiaall..  YY  eenn  eell  ccaassoo  ddee  llaass  eemmpprreessaass  qquuee  uuttiilliizzaann  LLoottuuss  NNootteess®® yy  DDoommiinnoo™™,,  EEsskkeerr  FFaaxx  ffoorr  NNootteess  sseegguuiirráá  ooffrreecciieennddoo  ggrraannddeess  
pprreessttaacciioonneess..

JJuunnttoo  ccoonn  oottrraass  tteeccnnoollooggííaass  ddee  mmeennssaajjeerrííaa,,  eell  ffaaxx  hhaa  eevvoolluucciioonnaaddoo..  LLaa  aauuttoommaattiizzaacciióónn  ddeell  sseerrvviiddoorr  ddee  ffaaxx  hhaa  ddeessppllaazzaaddoo  aa  oottrrooss  
aappaarraattooss  ddee  ffaaxx  eenn  mmuucchhaass  eemmpprreessaass,,  pprroocceessaannddoo  ddee  mmaanneerraa  ffiiaabbllee  mmiilleess  ddee  ddooccuummeennttooss  ccoommeerrcciiaalleess  ttooddooss  llooss  ddííaass,,  iinntteeggrraannddoo  eell
rreeppaarrttoo  eelleeccttrróónniiccoo  ddee  ddooccuummeennttooss  iinntteeggrraaddooss  eenn  llaass  aapplliiccaacciioonneess  ddee  nneeggoocciiooss  ddee  mmiissiióónn  ccrrííttiiccaa  yy  ooffrreecciieennddoo  llaa  ccoommooddiiddaadd  ddee  eennvviiaarr
ffaaxxeess  ddeessddee  llaa  mmeessaa..

UUttiilliiccee  eessttaa  sseenncciillllaa  
ffóórrmmuullaa  ppaarraa  vveerr  ccuuáánnttoo
ggaassttaa  ssuu  oorrggaanniizzaacciióónn  eenn

eennvviiaarr  mmaannuuaallmmeennttee  ffaaxxeess
ttooddooss  llooss  aaññooss..

Salario medio por minuto 
x 10 

x Número de faxes 
enviados al año 

= 
Coste laboral total anual 

del fax



VVEENNTTAAJJAASS DDEE LLAASS CCAARRAACCTTEERRÍÍSSTTIICCAASS CCLLAAVVEE
DDEE EESSKKEERR FFAAXX PPAARRAA NNOOTTEESS

La compatibilidad con Domino 6 le permite aprovechar de
inmediato la última plataforma de mensajería y colaboración
de IBM Lotus.

La integración nativa permite a los administradores 
y usuarios enviar, recibir, comprobar el estado 
y gestionar los faxes por completo dentro de Notes.

El fax y el correo electrónico quedan unificados bajo 
un cliente familiar único para una mayor productividad 
del usuario.

El despliegue es rápido y sencillo sin que haga falta cambiar
el software del cliente o las plantillas de correo.

Los faxes permanecen en el entorno de Domino, 
aprovechando la seguridad y las capacidades 
de administración de Domino.

El enrutado interno elimina el manejo manual de los faxes,
acorta el ciclo de reparto de documentos y protege 
la información confidencial.

Al utilizar Domino Designer®, Esker Fax for Notes permite
transformar la página de presentación para comunicaciones
personalizadas.

Soporte pleno para el clustering y el equilibrio de carga 
basado en Notes que garantiza la máxima disponibilidad, 
tolerancia a fallos, graduabilidad y rendimiento.

Un enrutado más económico minimiza los costes 
por transmisión de fax.

El aprovechamiento de las bases de datos Notes ofrece 
a los administradores y usuarios una herramienta de fácil uso
para seguir y controlar el envío de faxes.
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COMPARACIÓN DE COSTES LABORALES: FAX AUTOMÁTICO FRENTE A FAX MANUAL

Fax manual

Fax automático 

Número de faxes enviados diariamente
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24.050 €

48.100 €

144.300 €

240.500 €

2.405 €

24.050 €
14.430 €

4.810 €

En palabras sencillas, enviar un fax automáticamente es
mucho más fácil, eficaz y rápido que hacerlo manualmente.
Con su estrecha integración Notes/Domino, Esker Fax 
para Notes permite a los usuarios crear y enviar faxes tan 
fácilmente como enviar e-mails. Esker Fax for Notes también
puede mejorar los faxes entrantes al dar a cada empleado 
un número exclusivo de fax, lo que garantiza un envío 
puntual del material urgente y un enrutado preciso de los faxes 
confidenciales.


