
RESUTADOS PROBADOS

Consolide el proceso de 
los pedidos en un único 
punto de entrada

Gestione los pedidos prioritarios

Halle y extraiga todos los datos relevantes

Detecte fácilmente excepciones para su validación

Separe los pedidos especiales sin retrasar el proceso

Guarde con seguridad la copias de
los pedidos y recupérelos fácilmente

Siga y evalúe sus pedidos 24/7/365

Implemente la solución de Esker a su manera: integrada en
sus sistemas de información o en la Nube, usando nuestro modelo SaaS. 

CÓMO LAS COMPAÑÍAS ESTÁN USANDO NUESTRA SOLUCIÓN

EXTRAER

+84%
TIEMPO DE PROCESO MÁS RÁPIDO

REDUCCIÓN DEL TIEMPO DE
ENTREGA DE PEDIDOS DUDOSOS

-80%
GESTIONAR

SEGUIR

VERIFICAR

ARCHIVAR

RECIBIR
“Ya no necesitamos que 

alguien reparta faxes 
uno por uno a la 

persona correcta”
Thierry Tournier - COO, Vaillant Group

Defectuoso

Claro

24/7/365

DIRECCIÓN
DE ENVÍO

FECHA ESPERADA
DE ENVÍO

CONDICIONES
DE PRECIO

PEDIDOS
DUPLICADOS

ARCHIVOS DE PEDIDOS
ELIMINADOS

100%

CONTROL Y 
VISIBILIDAD LIMITADOS
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RALENTIZACIÓNDEL PROCESO
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ENVÍOS INCORRECTOS
ALTOS ÍNDICES
DE ERROR

SITUACIÓN Y RETOS ACTUALES

LOS BENEFICIOS REALES DE LA AUTOMATIZACIÓN DE PEDIDOS

PEDIDOS
DE CLIENTES

DE LAS EMPRESAS TODAVÍA GESTIONAN 
MANUALMENTE SUS PEDIDOS+90%

Sus clientes

SU PROYECTO, A SU MANERA

En la nube Propietario

o

UNA GESTIÓN PERFECTA DE LOS DE PEDIDOS ES:

100%
VISIBLE

100%
AUTOMATIZADA

100%
EFICIENTE

www.pedidos-clientes.es
Para más información sobre procesos de automatización de pedidos, visite:

www.esker.es

*Según estudios de Esker

*Conseguido por San Benedetto, cliente de Esker

*Conseguido por Siemens Australia, cliente de Esker

*Conseguido por SanLucar, cliente de Esker
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SAN BENEDETTO


